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Item Description List

Joplin Group High back

Eco Leather Front/PU Back $600.00 Red & 

Brown,  Red Brown only

For Black, White and Gray, see Classic Chair on home page.

Joplin Group Mid back

Eco Leather Front/PU Back $495.00 Red & 

Brown,  Red Brown only

For Black, White and Gray, see Classic Chair on home page.

Joplin Side Chair Mid Back/Arms

Eco Leather Front/PU Back

For Black and White, see Classic Chair on home page.

Hendrix Group High Back $630.00

Eco Leather Front/PU Back

Black, White, Brown, Gray

Hendrix Group Mid back $555.00

Eco Leather Front/PU Back

Black, White, Brown, Gray

Baez Group High Back $600.00

Black or White Mesh

Baez Group Mid Back $495.00

Black or White Mesh

Baez Side Chair Mid/Arms $495.00

White Mesh

Annie Mid Back $555.00

Eco Leather Front/PU Back

Black, White, Brown. Red,  Seafoam

Annie High Back $600.00

Eco Leather Front/PU Back

Black, White, Brown. Red,  Seafoam
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Warranty:

1. Woodstock Assures Total Customer satisfaction

2. Woodstock warrants to the original purchaser all components for a period of 3 years with the

option to replace the product with a similar chair if necessary, due to these chairs being closeouts.

3. Woodstock warrants to the original purchaser that all parts will be free from material 

defects. Woodstock will repair or replace, at its option, any unaltered components.

4. Warranty is limited to a forty hour work week and a 250 pound weight limit

5. Warranty is limited to replacement or repair and does not cover cost of dealer 

transportation or labor.

6. There are no other warranties expressed or implied other than those specifically described

7. Woodstock shall not be liable for consequential or incidental damages from any product

defect .

8. Warranty does not cover chairs getting dirty or stained.

Blue Dye from Jeans will transfer to White Leather. Real Leather is porous and is very hard

remove the dye from the leather. This is a problem with all manufacture's White Leather

        products, not just Woodstock chairs. White leather turning blue is not a warranty item.

Shipping:

We ship all orders within 24 business hours providing:

1. Customer is cleared for credit approval

2. Orders are received during normal business hours 9AM ‐ 5PM EST

Monday ‐ Friday excluding holidays.

3. chairs are in stock at the time of order

Non‐shipment due to acts of God are not covered under this guarantee

Please note that although our shipment method include UPS, your order will 

be shipped via the best determined method based on time and quantity

Payments:
Woodstock Marketing

Att: Accounts Receivable

PO Box 3632

Hampton, VA 23663
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Terms of Sale: 

 

1.  Terms after credit approval: Net 30 days. We also accept VISA, MasterCard, Discovery and 
American Express for payment. 
2.   We offer a delivered price or a FOB our warehouse price. 
3.   Orders normally ship within 48 hours 
4.   All dealers advertising our products must follow our MAP pricing program in your 
advertisements or on your web site. 
    Failure to follow MAP will lead to your dealership being revoked. 
5.   We have a 24 hr. customer service Hot Line set up to answer your or your customer’s 
questions about product, assemble or warranty concerns. Phone number 866‐574‐3183 
6.   We will acknowledge stock orders. As soon as the shipment has left our warehouse, we 
invoice you. 
7.   We have 2 shipping points, Bethel, CT and Oakland, California. We will try to ship from the 
closest location. Chairs should arrive 2 days after shipment. We generally ship UPS Ground. 
8.   We do not charge extra for drop shipments. 
9.   Any shipment outside the lower 48 states requires prior approval. 
10. Our price list covers freight for the lower 48 states. For shipments to Alaska or Hawaii 
please contact us for additional costs. 
11. Changes or order cancellations cannot be accepted after the order has shipped. 
12. Return of product requires first that you get a Return Authorization from us: 
                  Chair must be: 
                  1. In the original unopened carton. 
                  2. Chair must be packed so there is no damage. Chair and carton will be    
                       inspected. 
                  3. You are responsible for freight both ways. 
                  4. We have a 25% restocking charge. 
13. Warranty Claims: See Warranty Section for Details 
                  1. We will do whatever is necessary to make the chair perfect 
                  2. We will either replace the broken part or send a new chair, whichever  
                       we determine to be the best way to make the chair perfect. 
                  3. We will provide the part or new chairs without cost to the dealer 
                  4. We do not pay for labor. 
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